Les témoignages de structures

Avec le recul, quel réle a eu votre structure sur votre territoire durant la crise sanitaire ? OBSERVA I OI RES

Qu’est-ce que cela a engendré comme changements ?

MAISON PHARE - DIJON | _ ] | “ DEs CENTRES SOCIAUX
ET DES ESPACES DE VIE SOCIALE

PRESERVER LE LIEN SOCIAL

La Maison Phare a joue un role particulierement actif pour maintenir le lien social
sur le quartier pendant les confinements, avec notamment la continuite de notre
accueil social et de nos ateliers de rue sous forme de distribution de repas et de
colis alimentaires aux plus précaires. Les promenades sociales et concerts de
pieds dimmeubles ont également permis de rester en contact avec les
personnes.

L'approche de l'équipe, trés axée sur les actions de solidarité et de soutien, a
permis d'elargir les pratiques et possibilites d'interactions avec les personnes. Le
lien de confiance a ete maintenu avec les habitant-e's et les partenaires, ce qui a
permis de participer a une dynamique tres globale a l'échelle du quartier.

Nos equipes ont imagine des espaces repondant aux besoins et problematiques
genérés par lisolement et l'absence de reperes éducatifs sur cette période.

Les changements engendrés ? Pas simple a évaluer !

Nous avons vu apparaitre différents changements, notamment le besoin de vivre
des temps en grand collectif et en proximité, ainsi que le renforcement de nos
actions de solidarite.

Nous avons eégalement vu notre public se confronter a davantage de précarite et
de besoins relatifs a l'aide numérique et administrative. Notre choix de l'accueil
inconditionnel trouve ici tout son sens

LA MAISON Djamel SAYAD
PHARE Président de la Maison Phare - Dijon

SEMUR EN AU

UAND LES « Mol JE » PEUVENT DEVENIR ‘
Q r MAINTENIR LE LIEN SOCIAL

DES « NOUS ALLONS »

Le Centre Social de la Plaine Dijonnaise a permis aux

Une crise, sanitaire ou autre, c'est une déestabilisation, - X i :
habitants de maintenir un lien entre eux et avec nous.

une secousse qui vient bousculer le quotidien, l'attendu, le
previsible. Les confinements ont bouleverse violemment nos
rythmes et nos habitudes.

Au coeur de la crise, il existe des attitudes fondamentalement
ouvertes sur l'autre, le plus fragile ou demuni.

La premiere des structures locales qui peut réagir, c'est le Centre
Social, il a les process pour dire d'abord NOUS avant de dire JE.

A partir des réseaux existants, il peut mettre en place
immediatement des mouvements et des actions pour aider. Il est au
centre de ces initiatives, lorsqu'il s'agit de faire ensemble pour
autrui.

Et les benéfices sont autant pour ceux qui s'activent que pour ceux
qui recoivent.

Face a la crise, il y a les échanges de mots, de présences, d'actions.
Nous nous en sortons bien mieux lorsque nous pouvons compter
sur lautre. Le Centre Social est alors l'une des structures qui permet
d'organiser les élans vers l'autre, d'organiser la solidarité nécessaire,
les rencontres et les unions.

Le Centre Social Simone Veil a su répondre présent et en ressort je
crois, un peu plus « costaud » c'est-a-dire compétent pour recueillir
et organiser les intentions, les projets ou les demandes de tous.
Enfin, la necessité de sortir de nos murs est devenue aujourd'hui
plus qu’'hier un objectif fondamental.

Un coup de fil pour rassurer, écouter, se livrer un peu et
maintenir cette confiance avec le senior seul, angoisse
ou la maman un peu perdue avec l'école a la maison.

Avec les familles, c'est le numeérique qui a pris le relais
en developpant les animations originales en
visioconférence et en proposant des publications
hebdomadaires sur les réseaux sociaux.

Le numérique est entré dans nos pratiques
professionnelles. Nous avons modifie notre facon de
communiquer avec le public.

Plus de facilité, de souplesse et de proximité.

Aurélie BONET

Directrice du Centre Social
Communauté de Communes
de la Plaine Dijonnaise

La Plaine
Dijonnaise

‘Commanzuts ds communes

Luc MICHEL
Adjoint a 'Action Sociale de la Ville de Semur-en-Auxois
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LES STRUCTURES D’ANIMATION.DE.LA VIE SOCIALE

LES CENTRES SOCIAUX

Centres sociaux
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EVS

Espaces de Vie Sociale
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Structures de proximité, les centres sociaux et les EVS ancrent leur projet sur le territoire

en fonction des besoins des habitants permettant ainsi a chacun.e d'agir individuellement et collectivement

7’5 Mode de gestion centres sociaux sont géres
—_— par une
E ¢ 52% Centre Social du Pays d’Arnay
16% M.C Centre Social Chendve
L’Agora Pouilly-en-Auxois
La Passerelle Quetigny
2 Cercle Laique Dijonnais
< MJC Centre Social

La Maison Maladiere Djjon

Ny 2 MJC Centre Social

32% )\!{A Les Bourroches Dijon
2 MJC Centre Social
Montchapet Dijon
> MJC Centre Social

La Maison Phare Dijon
Association
EMunicipalité

! centres sociaux sont portés
Communauté de communes

par une
Espace Baudelaire
Leo Lagrange Dijjon
Le Tempo Leo Lagrange Dijon
. L L'Archipel Leo Lagrange Dijon
8 centres sociaux sont geres
par une municipalité
Beaune
Longvic
Marsannay-la-Cote
Plombieres-les-Dijon
Saulieu
Talant
Montbard
Semur-en-Auxois

centre social est géere
par une

(Y

PEPC BFC Les Gresilles Dijon
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Pays Chatillonnais

Gevrey-Chambertin et Nuits-Saint-Georges
Plaine Dijonnaise

Pays d'Alesia et de la Seine
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BAssociation
Communauté de communes

6 EVS sont gerés par une association

MJC Montbard
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538 Salariés

2871 embauchés en CDI
257 embauchés en CDD

Soit 327 ETP
Des réalités diverses dans les centres sociaux
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Budget median

Finances 540 991 €

Budget moyen

LES EVS A LA LOUPE

17Salariés
13 embauchés en CDI

4 embauchés en CDD

Soit 10 ETP
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impliqués dans la gouvernance

impliqués dans la gouvernance
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Bénévoles
mobilisés

580 bénévoles réguliers
603 bénévoles occasionnels

Bénévoles

ou le pilotage du projet
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144 253 €

+ petit budget

1347 671€

*+ grand budget
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LES STRUCTURES DE L’AVS SE MOBILISENT. FACE. A LA CRISE SANITAIRE

Des champs d'actions et des thématiques renforcés

06% des centres
% sociaux

et 71% des EVS
ont renforcé leurs actions
autour du lien social,
de la cohésion et de la
solidarité en direction des

familles et des plus fragiles
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E_ i 75% des centres
sociaux

ont renforcé leurs actions
de soutien a la fonction
parentale

21%

des EVS

ont renforcé leurs actions
autour de la vie sociale
et de quartier

83% des centres
@ sociaux
et 57% des EVS
ont renforceé leurs actions

de lutte contre
lisolement



